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L’Azienda 
Ispirato originariamente all'art nouveau, che ne caratterizza l'architettura, il Cristallo, A Luxury Collection 
Resort & Spa, si affaccia sulla rinomata località montana di Cortina d’Ampezzo e gode di una posizione 
invidiabile fra le maestose cime delle Dolomiti. Il resort offre una straordinaria gamma di attrattive perfette sia 
per il periodo estivo che per quello invernale. L'impeccabile servizio e l'incantevole retaggio culturale del 
Cristallo, rinomato punto di ritrovo del jet set italiano, sopravvivono da oltre un secolo. Il comfort e la cortesia 
offerti rispecchiano l'innata ospitalità del Bel Paese, che permea ogni aspetto della storia dell'hotel.  
L’azienda e le risorse umane 
L’Hotel Cristallo, A Luxury Collection Resort & Spa, unico albergo 5 Stelle Lusso delle Dolomiti, dal 2017 fa parte 
della catena Marriott International, la più grande catena alberghiera del mondo. Offre ai propri collaboratori 
l’opportunità di lavorare, in un clima laborioso ma sereno, per una delle aziende alberghiere più prestigiose 
d’Italia, con percorsi di crescita e formazione professionale mirati, a seconda dei ruoli ricoperti, per offrire ai 
propri ospiti un’esperienza unica e indimenticabile. 
L’inserimento in azienda, nonostante la stagionalità, garantisce un periodo lavorativo di almeno 8 mesi, diviso tra 
la stagione estiva e quella invernale, con un programma di incentivi finalizzato alla fidelizzazione dei collaboratori. 
L’azienda è inoltre in grado di garantire il vitto e l’alloggio. 

POSIZIONI RICERCATE 

 
QUALIFICA 
RICERCATA 

NUM. 
PERS. 

DISP. 
ALLOGGIO 

LUOGO E 

PERIODO DI 

ASSUNZIONE 

MANSIONI DA SVOLGERE COMPETENZE RICHIESTE 

CAPO PARTITA 3 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

RESPONSABILE DI UNO 

SPECIFICO SETTORE DELLA 

CUCINA: SI OCCUPA DELLE 

DERRATE ALIMENTARI E 

DELL’ALLESTIMENTO E 

PULIZIA DEL PROPRIO SPAZIO 

LAVORATIVO. 

NELLO SVOLGERE LE SUE 

MANSIONI SI SERVE 

DELL’AIUTO DI UN COMMIS DE 

CUISINE. 

- CONOSCENZA HACCP; 
- ELEVATI STANDARD DI 

SERVIZIO.  
- ESPERIENZA DI ALMENO 2 

ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

AIUTO CUOCO 3 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 

DIRETTO SUPERIORE: SI 

OCCUPA DELLA 

PREPARAZIONE DEGLI 

ALIMENTI; HA IL COMPITO DI 

- CONOSCENZA HACCP; 
- ELEVATI STANDARD DI 

SERVIZIO.  
- ESPERIENZA DI ALMENO 1 

ANNO MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
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TENERE SEMPRE PULITE E IN 

ORDINE LE ATTREZZATURE DI 

LAVORO. 

PREPARAZIONE DELLA MISE 

EN PLACE. 

SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

CHEF DE RANG 3 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

RESPONSABILE DI UNA 

SEZIONE DELLA SALA: SI 

OCCUPA DEL SERVIZIO AL 

TAVOLO E 

DELL’ALLESTIMENTO DEL 

PROPRIO SPAZIO LAVORATIVO. 

MANTIENE I RAPPORTI CON I 

CLIENTI; NELLO SVOLGERE LE 

SUE MANSIONI SI SERVE 

DELL’AIUTO DI UN COMMIS DE 

RANG. 

- CONOSCENZA DEL 
SISTEMA OPERATIVO 
MICROS. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO.  

- INGLESE: LIVELLO OTTIMO  
- A TITOLO PREFERENZIALE, 

UNA SECONDA LINGUA 
STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

COMMIS DE 
RANG 

2 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 

DIRETTO SUPERIORE: SI 

OCCUPA DI PORTARE I PIATTI 

DALLA CUCINA ALLA SALA E 

VICEVERSA; MANTIENE 

PULITO E IN ORDINE IL RANGO. 

HA IL COMPITO DI TENERE 

SEMPRE PULITE E IN ORDINE 

LE ATTREZZATURE DI LAVORO. 

- ELEVATI STANDARD DI 

SERVIZIO. 

- INGLESE: LIVELLO BUONO.  

- A TITOLO PREFERENZIALE, 

UNA SECONDA LINGUA 

STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 1 

ANNO MATURATA NEL 

MEDESIMO RUOLO NEL 

SEGMENTO LUXURY 

HOSPITALITY. 

BARMAN 2 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 

DIRETTO SUPERIORE: SI 

OCCUPA DEL SERVIZIO AL 

TAVOLO E 

DELL’ALLESTIMENTO DEL 

PROPRIO SPAZIO LAVORATIVO. 

MANTIENE I RAPPORTI CON I 

CLIENTI. 

- CONOSCENZA DEL 
SISTEMA OPERATIVO 
MICROS. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO.  

- INGLESE: LIVELLO OTTIMO. 
- A TITOLO PREFERENZIALE, 

UNA SECONDA LINGUA 
STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

COMMIS DE 
BAR 

2 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 

DIRETTO SUPERIORE: SI 

OCCUPA DEL SERVIZIO AI 

TAVOLI; MANTIENE PULITO E 

IN ORDINE IL FRONT ED IL 

BACK; HA IL COMPITO DI 

TENERE SEMPRE PULITE E IN 

ORDINE LE ATTREZZATURE DI 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO. 

- INGLESE: LIVELLO BUONO 
- A TITOLO PREFERENZIALE, 

UNA SECONDA LINGUA 
STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 1 
ANNO MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
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LAVORO; CONTROLLO DEI 

CARICHI E PREPARAZIONE 

DELLA MISE EN PLACE. 

SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

SECONDA 
GOVERNANTE 

1 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SUPPORTO 

NELL’ORGANIZZAZIONE 

GIORNALIERA E CONTROLLO 

CAMERE PER PULIZIA ED 

OTTEMPERANZA DEGLI 

STANDARD. 

- CONOSCENZA DEL PMS 
OPERA. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO. 

- INGLESE: LIVELLO BUONO 
- A TITOLO PREFERENZIALE, 

UNA SECONDA LINGUA 
STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

CAMERIERA AI 
PIANI 

5 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 

DIRETTO SUPERIORE SI 

OCCUPA DELL’ESECUZIONE 

DEL RIASSETTO DELLA 

PULIZIA DELLE CAMERE. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO.  

- DISCRETA PADRONANZA 
DELLA LINGUA INGLESE. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

FACCHINO  2 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL SUO 
DIRETTO SUPERIORE SI 
OCCUPA DEL TRASPORTO 
BAGAGLI, PULIZIA SPAZI 
COMUNI E SUPPORTO ALLE 
CAMERIERE AI PIANI. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO.  

- DISCRETA PADRONANZA 
DELLA LINGUA INGLESE. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

GUARDAROBIE
RA 

2 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SI OCCUPA DELLA GESTIONE 
DEL REPARTO LAVANDERIA, 
STIRERIA E SARTORIA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

RECEPTIONIST 
SPA 

1 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

LA RISORSA, CHE RIPORTA 
DIRETTAMENTE ALLO SPA 
MANAGER DEVE AVERE 
COMPROVATA ESPERIENZA 
NEL RUOLO.  
SUPPORTO 
NELL’ORGANIZZAZIONE 
GIORNALIERA ED 
OTTEMPERANZA DEGLI 
STANDARD. 

- CONOSCENZA DEL PMS 
OPERA ED 
EVENTUALMENTE DEL 
PMS BEAUTY CHECK. 

- PREDISPOSIZIONE AI 
CONTATTI UMANI, OTTIME 
DOTI ORGANIZZATIVE, 
RELAZIONALI E FORTE 
ATTITUDINE AL LAVORO DI 
SQUADRA. 

- FORTE ATTITUDINE ALLA 
VENDITA, FLESSIBILITÀ, 
PRECISIONE, E FORTE 
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ATTITUDINE NELLA 
GESTIONE DEL CLIENTE. 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO. 
INGLESE: LIVELLO OTTIMO  

- A TITOLO PREFERENZIALE, 
UNA SECONDA LINGUA 
STRANIERA. 

- ESPERIENZA DI ALMENO 2 
ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

BEAUTY 
THERAPIST 

1 SI CORTINA 
D’AMPEZZO 

DICEMBRE 
2019 – 
MARZO 2020 

SOTTO LA GUIDA DEL 
DIRETTORE TECNICO SI 
OCCUPA DELL’ESECUZIONE DEI 
TRATTAMENTI VISO E CORPO. 

- PREDISPOSIZIONE AI 
CONTATTI UMANI, OTTIME 
DOTI ORGANIZZATIVE, 
RELAZIONALI E FORTE 
ATTITUDINE AL LAVORO DI 
SQUADRA; 

- ELEVATI STANDARD DI 
SERVIZIO.  

- INGLESE: LIVELLO OTTIMO. 
- ESPERIENZA DI ALMENO 2 

ANNI MATURATA NEL 
MEDESIMO RUOLO NEL 
SEGMENTO LUXURY 
HOSPITALITY. 

- CONOSCENZA DELLE 
METODICHE DI MANICURE 
E PEDICURE ED 
EVENTUALMENTE 
RICOSTRUZIONE IN GEL E 
ACRILICO. 

- CONOSCENZA DI DIVERSE 
TECNICHE DI MASSAGGIO. 

- FORMAZIONE SVOLTA DA 
CASE COSMETICHE DI 
LUSSO SPECIFICHE PER 
SPA. 

- PREDISPOSIZIONE AD 
ESEGUIRE RITUALI IN 
CABINA.  
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